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Resumen

Introducción: Gran parte necesita o necesi-

tará alguna forma de asistencia a largo plazo, esta 

puede ser en casa, en un asilo o en estadías prolonga-

das en hospitales debido a enfermedades propias de 

la vejez. 

Objetivo: Implementar y evaluar la utilidad de 

la metodología prospectiva para conocer la prepara-

ción académica y conocimientos para el cuidado del 

adulto mayor del personal de enfermería que labora 

en un asilo de la ciudad de Puebla. 

Metodología: El presente escrito se realizó 

basado en la metodología prospectiva. 

Resultados: El 50 % de la muestra estudia-

da menciona haber estudiado una especialidad                         

referente al adulto mayor, en cuestión de actuali-

zación el 62.5% mencionó tomar 2 cursos sobre el 

cuidado del adulto mayor al año y sobre los procedi-

mientos de cuidado del adulto mayor solo el 12.5% 

mencionó tener conocimientos ligeros sobre eso,
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lo que podría indicar que el personal se encuentra preparado para dar estos cuidados. 

Discusión y Conclusiones: El personal de enfermería debe estar consciente del 

cambio demográfico y lo que esto conlleva, el adulto mayor es una población en creci-

miento, entonces el personal de enfermería debe estar preparado para enfrentar este 

cambio.

Palabras clave: Enfermería; asilo; metodología prospectiva.

Abstract

Introduction: Most need or will need some form of long-term care, which may 

be at home, in a nursing home or in prolonged hospital stays due to diseases of old age. 

Objective: To implement and evaluate the usefulness of the prospective method-

ology to determine the academic preparation and knowledge for the care of the elderly 

of the nursing staff working in a nursing home in the city of Puebla. 

Methodology: This paper was written based on the prospective methodology. 

Results: 50% of the sample studied mentioned having studied a specialist                

related to the elderly, 62.5% mentioned having taken two courses on the care of the       

elderly per year and only 12.5% mentioned having a slight knowledge of the proce-

dures for the care of the elderly, which could indicate that the staff is prepared to       

provide this care. 

Discussion and Conclusions: The nursing staff must be aware of the demograph-

ic change and what this entails, the elderly is a growing population, so the nursing staff 

must be prepared to face this change.

Keywords: Nursing; Nursing home; Prospective methodology.

Resumo

Introdução: A maioria das pessoas precisa ou precisará de alguma forma de 

cuidados a longo prazo, que podem ser em casa, num lar de idosos ou em estadias hos-

pitalares prolongadas devido a doenças de velhice. 

http://revistasaludycuidado.uaemex.mx/
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Objetivo: Implementar e avaliar a utilidade da metodologia prospectiva para 

conhecer a preparação académica e os conhecimentos para o cuidado dos idosos do 

pessoal de enfermagem que trabalha num lar de idosos na cidade de Puebla. 

Metodologia: Este documento foi escrito com base na metodologia                                      

prospectiva. 

Resultados: Cinquenta por cento da amostra estudada mencionou ter estu-

dado uma especialidade relacionada com os idosos, 62,5% mencionou ter feito dois 

cursos sobre os cuidados com os idosos por ano e apenas 12,5% mencionou ter um li-

geiro conhecimento dos procedimentos para os cuidados com os idosos, o que poderia 

indicar que o pessoal está preparado para prestar estes cuidados. 

Discussão e Conclusão: O pessoal de enfermagem deve estar consciente da 

mudança demográfica e do que isto implica, os idosos são uma população em cresci-

mento, pelo que o pessoal de enfermagem deve estar preparado para enfrentar esta 

mudança.

	 Palavras-chave: Enfermagem; Lar de idosos; Metodologia prospectiva.

Introducción

El mundo experimenta una importante transición con respecto al envejeci-

miento, gran parte de los países a nivel global experimentan un aumento en la can-

tidad de adultos mayores1. De acuerdo con lo mencionado en el informe “Perspecti-

vas de la población mundial 2019”, en el año 2050, se estima que una de cada seis 

personas en todo el mundo tendrá más de 65 años, poniéndolo en perspectiva con la 

proporción del año 2019, donde una persona de cada 11 tenía más de 65 años. 

Se considera importante mencionar que, en el año 2018, ocurrió por primera 

vez que las personas de 65 años o más superaran en número a los niños menores de 

cinco años en todo el mundo, también, de acuerdo con estadísticas, se estima que el 

número de personas de 80 años o más se va a triplicar, de 143 millones en 2019 a 426 

millones en 20502.

Gran parte de los adultos mayores del mundo se encuentra en el continente 

americano, específicamente en México, tomando en cuenta los datos del Instituto   

Nacional de Geografía y Estadística (INEGI)3 para el año 1970 el promedio de vida
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de vida cuando una persona nacía era de 59.9 años, esta situación se modificó para el 

año 2020, donde aumentó a 75.2 años. A causa de esto, en el país residen aproxima-

damente 15.4 millones de personas de 60 años o más, esto de acuerdo con la última 

encuesta especial del Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI)4. 

En el estado de Puebla, la cifra de adultos mayores oscila en aproximadamente 

621 mil5, cifra mayor en 20.8% si se hace una comparativa con el mismo grupo po-

blacional en el año 20105. De acuerdo con estadísticas, se prevé su crecimiento en los 

años próximos como resultado de los efectos causados por la transición demográfica 

y el consecuente aumento en la esperanza de vida6.

Al hablar sobre la población adulta mayor es importante considerar que gran 

parte necesita o necesitará alguna forma de asistencia a largo plazo, esta puede ser 

en casa, en un asilo o en estadías prolongadas en hospitales debido a enfermedades 

propias de la vejez, como deterioro físico, fragilidad, entre otros, lo que dificulta el 

desarrollo de actividades de la vida diaria de manera independiente7-9, lo que puede 

causar la decisión de la familia por el ingreso a un asilo. En la República Mexicana se 

han registrado 819 asilos y otras residencias para el cuidado del adulto mayor, sin 

embargo, el 85% son de carácter privado y solamente el 15% del sector público10. 

Cuando la familia toma la decisión de trasladar al adulto mayor a un asilo, que, 

si bien, este cumple con la función de acoger a todos los adultos mayores que, por 

diferentes circunstancias, no pueden estar con sus familias, es considerado un lugar 

ajeno al cual no están acostumbrados, lo que lleva a un cambio total de su entorno11,

12. El papel de la familia es fundamental en la vida de todas las personas y de igual

manera en el cuidado y protección de los adultos mayores, sin embargo, la realidad

muestra que en algunos casos el adulto mayor es víctima de abandono por parte de

su familia, ya que es considerado como una molestia dentro del grupo familiar13-15.

El principal cuidador del adulto mayor en un asilo es el personal de enferme-

ría, por lo que se considera importante comentar que, la principal finalidad de una 

enfermera o enfermero que labora en un asilo es el abordaje de las necesidades de 

los adultos mayores16, 12. Es decir, en un nivel básico, el personal de enfermería hace 

que los adultos mayores mantengan niveles aceptables de higiene personal, también 

el que tengan las camas limpias y reciban una nutrición adecuada. Sin embargo, las 

responsabilidades consideradas avanzadas incluyen el monitoreo de signos vitales y 

medicación17, 18.
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Por lo anterior el propósito del presente estudio es implementar y evaluar 

la utilidad de la metodología prospectiva para conocer la preparación académica y 

conocimientos para el cuidado del adulto mayor del personal de enfermería que labo-

ra en un asilo de la ciudad de Puebla.

Se propone la siguiente imagen objetivo: Para el año 2030 el personal de enfer-

mería que labora en un asilo brindará cuidados especializados y de  calidad al adulto 

mayor, con humanización, conocimientos específicos sobre procedimientos de cui-

dado, deberá tener conocimientos sobre estadística y demografía del adulto mayor, 

esto apoyará a conocer los posibles números de ingreso a la institución y saber cómo 

deben prepararse para el acontecimiento, este personal tendrá conocimientos sobre 

políticas públicas que afectan o benefician al adulto mayor, así como tener valores 

y ética con la finalidad de dar un mejor servicio a su usuario, tendrá conocimien-

tos amplios sobre cómo debe ser el entorno ideal para el adulto mayor dentro de la                     

institución, así como conocimientos amplios sobre la prevención, tratamiento y con-

trol de las enfermedades que afectan a esta población.

Metodología 

El presente escrito se realizó basado en la metodología prospectiva19, Un análi-

sis prospectivo estratégico debe plantearse a partir de sólidos fundamentos conceptu-

ales de forma y de fondo. Para dicha construcción deben evaluarse las diferentes ex-

pectativas de los futuros posibles y probables. Para esto, se propusieron 5 categorías 

de escenarios que son; 1) preparación académica, 2) conocimientos sobre estadística 

y demografía 3) conocimientos sobre políticas públicas 4) conocimientos sobre el en-

torno adecuado para el adulto mayor y 5) conocimientos sobre prevención, tratami-

ento y control de enfermedades, con estas categorías se elaboró un instrumento (ver 

apéndice A) para analizar la situación actual, el cual fue aplicado a una muestra de 8 

enfermeras que laboran en un asilo en la ciudad de Puebla.
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Resultados

A continuación, se muestran los resultados de la implementación del instru-

mento al personal de enfermería que labora en un asilo de la ciudad de Puebla.

El 50 % de la muestra estudiada menciona haber estudiado una especialidad 

referente al adulto mayor, en cuestión de actualización el 62.5% mencionó tomar 

2 cursos sobre el cuidado del adulto mayor al año y sobre los procedimientos de              

cuidado del adulto mayor solo el 12.5% mencionó tener conocimientos ligeros sobre 

eso, lo que podría indicar que el personal se encuentra preparado para dar estos      

cuidados (ver Tabla No. 1).

Tabla No.1. 
Preparación académica del personal 

  Fuente: Elaboración propia, 2022

Sobre los conocimientos de estadística y demografía del adulto mayor la         

mayor parte de la muestra de enfermeras del asilo mencionaron tener conocimien-

tos bajos (ver Tabla No. 2).
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Tabla No.2. 
Conocimientos sobre estadística y demografía

 Fuente: Elaboración propia, 2022

Existió bajo conocimiento sobre las políticas públicas que afectan al adulto    

mayor, lo que llama la atención para abordar en el personal de enfermería (ver Tabla 

No. 3).

Tabla No.3. 
Conocimientos sobre políticas públicas 

Fuente: Elaboración propia, 2022

Al cuestionar sobre el ambiente físico del adulto mayor, así como en cuestión 

de peligros físicos, el personal de enfermería mencionó estar consciente de los peli-

gros del adulto mayor, así como ser capaz de identificar lo que es bueno y lo que no en 

el entorno del adulto mayor (ver Tabla No. 4).

Tabla No.4. 
Conocimientos sobre el entorno del adulto mayor

Fuente: Elaboración propia, 2022
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De acuerdo con la prevención de enfermedades le mayor parte de la muestra 

(75%) mencionó tener conocimientos contundentes para la prevención de enferme-

dades en el adulto mayor. Al cuestionar sobre el tratamiento y control de las enfer-

medades que aquejan al adulto mayor el 75% de la muestra mencionó tener conoci-

mientos claros, pero, no contundentes (ver Tabla No. 5).

Tabla No.5. 
Preparación académica del personal  

 Fuente: Elaboración propia, 2022

	 Discusión

El propósito de este estudio fue implementar y evaluar la utilidad de la           

metodología prospectiva para conocer la preparación académica y conocimientos 

para el cuidado del adulto mayor del personal de enfermería que labora en un asilo 

de la ciudad de Puebla. 

La imagen objetivo propuesta menciona que para el año 2030 el personal de 

enfermería que labora en un asilo brindará cuidados especializados y de calidad 

al adulto mayor, con humanización, conocimientos específicos sobre procedimien-

tos de cuidado, lo que puede considerarse un reto importante para el personal de                     

enfermería, sin embargo, las competencias profesionales de la actualidad poten-

cian el crecimiento académico del personal de enfermería, lo que vuelve asequible el               

objetivo de este escrito.
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Conclusiones

A manera de conclusión se pueden mencionar las carencias existentes en el 

personal que labora en asilos, el personal de enfermería debe estar consciente del 

cambio demográfico y lo que esto conlleva, el adulto mayor es una población en cre-

cimiento, entonces, el personal de enfermería debe estar preparado para enfrentar 

este cambio, lo que evidencia la utilidad y viabilidad de la metodología prospectiva en 

este contexto. 
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Fuente: Elaboración propia, 2022

 

   30

Percepción del personal de enfermería trabajador de asilos desde la perspectiva de la metodología prospectiva 

Esta obra se encuentra protegida por una Licencia de Creative Commons Atribución-NoComercial-SinDerivar 
4.0 internacional  




